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Designagdo do projeto: Sistema de Incentivos Qualificagdo PME — Projetos individuais —
ADAPTAR PME
Cdédigo do projeto: NORTE-02-08B9-FEDER-069146

Objetivo principal: Reforgar a competitividade das PME

Regido de interven¢ao: NORTE

Entidade beneficidria: TEV2 — DISTRIBUICAO DE MATERIAL ELETRICO LDA
Data de aprovagao: 06-07-2020

Data de inicio: 01-06-2020

Data de conclusdo: 31-12-2020

Custo total elegivel: 15.450€

Apoio financeiro da Unido Europeia: FEDER 7.725€

Apoio financeiro publico nacional/regional: N3o aplicavel

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos:

Objetiva-se que a pagina web se converta numa referéncia para a nossa rede de distribuicdo
(cerca de 200 clientes diretos) do setor elétrico, através de um site e-commerce B2B da marca
propria TEV e suas representadas, e um site B2C para a marca DLOFT.

Nessa solugdo online, os clientes passam a ter uma drea reservada e integrada com o software
de gestdo, onde tém toda a informacao de registo, os dados pessoais, documentos, carrinhos
de compras e lista de favoritos, podendo efetuar pedidos de orcamentos e encomendas.

Os comerciais da empresa passam também a ter a sua disposi¢do uma nova ferramenta digital,
com acesso facilitado aos seus clientes, as suas contas (conta corrente, encomendas,
histéricos, RMA’s), aos stocks e caracteristicas comerciais do produto, de forma a
disponibilizarem rapidamente aos seus clientes as melhores solu¢des para os seus projetos ou
negocios.



